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Charte d’utilisation de l’IA chez MEDEO Formation 
 
 
La présente charte vise à encadrer l'usage de l'intelligence artificielle (IA) au sein de MEDEO Formation, 
en assurant un équilibre entre innovation, éthique, sécurité, protection des données et respect de nos 
engagements RSE, déontologiques et Qualiopi. Elle s'applique à tous les salariés, prestataires, 
intervenants, partenaires et apprenants. 
Notre approche est guidée par les valeurs de responsabilité, de bienveillance, d’inclusion, de 
transparence et de respect de l’humain. 
 
 
1. Confidentialité et Sécurité 

• Garantir la conformité avec le Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD) et 
toute autre législation pertinente relative aux données personnelles. 

• Les données collectées ou gérées via des systèmes d’IA doivent être traitées avec un haut 
niveau de sécurité et de discrétion. 

• Veiller à ce que l’utilisation de l’IA ne compromette pas la sécurité des données ou des 
systèmes. 

• Ne pas introduire de données personnelles, sensibles ou confidentielles dans les systèmes d'IA 
sans consentement éclairé et anonymisation. 

 
 
2. Usage et utilisation Responsable 

• Interdiction formelle d’utiliser l’IA à des fins illégales ou contraires aux valeurs de MEDEO 
Formation. 

• Les outils d’IA doivent être utilisés exclusivement pour des activités conformes aux objectifs 
de l’organisation. 

• Restreindre l’utilisation de l’IA à des besoins identifiés et à des contextes appropriés. 
• Éviter la sur dépendance aux outils d’IA au détriment de l’expertise humaine. 

 
 
3. Promotion et Communication 

• Utiliser l’IA pour mettre en valeur les activités et initiatives de MEDEO Formation, dans un 
cadre positif et constructif. 

• L’IA ne doit en aucun cas se substituer aux interactions humaines essentielles à notre mission. 
• Informer clairement les salariés et autres parties prenantes de l’utilisation de l’IA, y compris 

les finalités et les modalités de traitement des données. 
• Encourager une communication ouverte et honnête sur les capacités et les limites des outils 

d’IA utilisés. 
• Valider systématiquement toute production issue d'une IA avant diffusion ou usage 

pédagogique pour garantir leur qualité et leur exactitude. 
 
 
4. Éthique 

• Promouvoir des valeurs fondamentales telles que l’équité, la transparence et la non-
discrimination dans toutes les applications d’IA. 

• Assurer que les systèmes d’IA respectent les principes éthiques, y compris l’impartialité des 
processus. 

• Promouvoir l’équité, la transparence et la non-discrimination dans l’usage de l’IA. 
• Empêcher l’utilisation d’IA à des fins de scoring social, surveillance intrusive ou pratiques 

discriminatoires. 
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5. Accompagnement et Formation 

• Offrir un accompagnement et une formation adaptés aux collaborateurs pour assurer une 
utilisation optimale et productive des outils d’IA. 

• Sensibiliser les utilisateurs aux bonnes pratiques et aux risques potentiels. 
• Utiliser les technologies d’IA pour favoriser le bien-être et la productivité au sein de 

l’organisation. 
• Encourager une culture d’amélioration continue et d'esprit critique face aux outils IA. 

 
 
6. Écologie 

• Utiliser l’IA de manière sobre et écoresponsable. 
• Préférer des outils alimentés par des infrastructures à faible impact carbone. 
• Limiter les usages automatisés superflus. 

 
        


